
＜視聴環境について＞ 

コントロールサーベイをスムーズにご覧いただくためには，以下の環境を推奨します． 

 

1．デスクトップ 

 OS  

Windows 10以上 

  Mac OSX Big Sur以上 

 ブラウザ 

  Chrome 最新版 

  Firefox 最新版 

  MS Edge 最新版（※IEモードは対象外） 

  Safari 最新版 

※Cookieと Javascriptを有効にしてください。 

2．インターネット接続 

TCPポート 80番、443番を使用します。 

 1.5Mbps程度以上の下り帯域を確保されますと、よりスムーズに動画再生が行なえます。 

ご不明の場合はご施設のシステム部門等へお問合わせ下さい。 

3．メモリについて 

ダウンロードが終わった後の動画再生時の処理落ちについては、空きメモリと CPUに依

存します。メモリは動画再生１枚で約 120MB-200MBほど消費しますので，1GB以上の空

きを確保されることをお勧めします。 

スムーズな動画再生は、空きメモリと CPU に依存します。メモリは動画再生１枚で約

120MB-200MBほど消費します。再生枚数に応じたメモリ空き容量の確保をお勧めします。 

 


